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Wireless CarPlay & 
Android Auto Adapter
COMPATIBILITY
1.: Make sure your car supports wired Apple CarPlay/Android Auto.
2.: ��Wireless Apple CarPlay requires iOS 10 or later.
3.: �Wireless Android Auto requires an Android smartphone running 

Android 11 or later with support for the latest Android Auto features.

How to check whether your car supports wired 
Apple CarPlay or Android Auto

Method 1:
Connect your iPhone or Android smartphone to your car using 
a USB data cable and check whether the Apple CarPlay or 
Android Auto logo appears on the vehicle display.

'

Method 2:
Please refer to the compatibility list below or contact your vehicle manufacturer 
to check whether your vehicle supports this function. Scan the QR code.

Android AutoApple CarPlay



/ EN

4/ USER GUIDE

HOW TO USE THE ADAPTER
1. Start the vehicle and wait for the system to fully initialise.
2. Connect the wireless CarPlay/Android Auto adapter to the USB-A 

or USB-C port in your car. Make sure the adapter is connected to 
the USB port intended for wired Apple CarPlay or Android Auto.

3. Enable Wi-Fi and BT on your iPhone or Android smartphone and 
search for the BT device named "Xzound-wireless-xxxx". Click 'Pair', 
then 'Allow', then select 'Use CarPlay' or 'Use Android Auto'.

Tip: Make sure your phone is not connected to any other BT devices.

4: You are now ready to use wireless Apple CarPlay or wireless Android Auto.
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IMPORTANT!
1. The Wireless CarPlay/Android Auto Adapter uses BT to establish a 

connection between the iPhone/Android smartphone and the vehicle. It then 
switches to Wi-Fi to maintain the wireless connection. After the BT pairing 
is successful, the adapter will automatically connect the iPhone/Android 
smartphone via Wi-Fi. The BT connection will then automatically disconnect 
for Apple CarPlay and connect to the vehicle BT for Android Auto by default.

2. Make sure you have a wireless Apple CarPlay/Android Auto 
adapter and the blue light shows it is turned on.

3. �Verify that your vehicle supports wired Apple CarPlay/Android Auto.  
See the QR codes on page 3. 
*�Please make sure that Wi-Fi and BT are not being used 
by other devices before connecting the adapter.

	 *�Please make sure that Wi-Fi is not being used by other applications 
while using the Apple CarPlay/Android Auto function.
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FREQUENTLY ASKED QUESTIONS (FAQ)!
1. �	�What is the Wi-Fi password for the CarPlay adapter's wireless 

connection? 
You only need to establish the BT connection, not the Wi-Fi 
connection. After the BT pairing is successful, the Wi-Fi will connect 
automatically. That's why you don't need a Wi-Fi password. 
Make sure your Wi-Fi is turned on and free while pairing.

2. �	�Android Auto adapter issues where Android Auto does 
not start or does not recognise the USB connection:

	 A. �If you are using Android Auto in your vehicle for the 
first time, connect your phone with the data cable to 
activate Android Auto via the wired method.

	 B. �Make sure Android Auto on your Android phone is running the latest 
version. If not, please update it via your Google Play account.

	 C. �Turn off BT on your phone and go to the application manager to clear 
the Android Auto cache. Then restart the adapter and reconnect to BT.

3. 	�Audio input/output issues: calls are rejected or forwarded to 
voicemail, no playback sound, microphone not working, music 
playback is interrupted or paused, voice function is abnormal:

	 A. �Check whether the iPhone/Android smartphone is connected 
to other BT devices such as headphones or a smartwatch. 
Disconnect these devices or turn off BT directly for Apple 
CarPlay and connect to your vehicle's BT for Android Auto.

	 B. �During a call, check that the "Audio" output option 
is set to Apple CarPlay/Android Auto.

4.	� The adapter indicator light remains on 
after the vehicle is switched off.

	� This is normal. The USB port still has residual power, which keeps the 
light on. It does not affect anything, so you can simply ignore it.
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5. 	�When you use the wireless CarPlay/Android Auto adapter, your 
mobile phone cannot connect to other Wi-Fi internet networks.

�	� While using the Android Auto wireless adapter, your phone’s 
Wi-Fi connection may be occupied by the adapter. You 
will then not be able to use any other internet connection 
via Wi-Fi, only via your mobile data connection.

6. 	Unable to reconnect automatically:
	 A. �Make sure your mobile phone's BT and Wi-Fi functions are 

turned on and BT is not busy when you get into the car.
	 B �Clear the pairing history, restart the phone and 

pair the device with the adapter again.
7.	� Can the adapter be paired with multiple phones?
�	� The adapter can be paired with up to five phones, but it can only 

connect to one device at a time. If you want to pair a new phone, first 
cancel the current connection. Please note: the adapter's standard 
BT function only automatically connects to the last used phone.

8. �	�Cannot find the BT or Wi-Fi signal of the wireless 
CarPlay/Android Auto adapter?

�	� Make sure the wireless CarPlay/Android Auto adapter is powered and the 
blue light is on. Also make sure that the adapter is connected to the port 
intended for wired Apple CarPlay/Android Auto. If the problem persists, 
test with another phone. If a specific phone cannot find the adapter's BT 
or Wi-Fi, try resetting that phone's network and BT settings and restart 
the phone. If the problem persists with other phones, please contact us.
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ONLINE UPDATE
Please note: does the dongle work properly?  
This means that the current version is suitable for your 
car. It is not recommended to update the firmware.

Only try this solution if the problem cannot be solved through the "FAQ".

1. Connect the dongle to a power source.

2. Connect the dongle's WiFi: the password is "12345678".

3. �Open a web browser and enter "192.168.1.101" to access the settings 
page, then click "Online Update" for the CarPlay function.

4. Before using Android Auto, click "P2P Switching" and then click "OK".

5. �Return to Wi-Fi Connect, Search Wi-Fi Direct option, then connect the 
available devices (Xzound-wireless-xxxx)  
(This step is only for Android phone users: 
if you are using an iPhone please update the firmware ignore 
"Wi-Fi Direct step").

6. �Return to the browser page. Click "Update PS". The indicator light 
will flash at 70% progress and return to normal once the update is 
complete.

7. �On the same page, you can also fill in the car make, model, year and 
more details. Then tap "Submit" to report the problem. Our technicians 
will review your issue and investigate possible solutions.
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ADDITIONAL TIPS
Tips for a successful connection with the dongle:
1. �Make sure your phone is up to date with the latest updates.
2. �Connect the Dongle to the USB or USB-C connection of 

your car. If necessary, use the supplied inverter.
3. �Enable Wi-Fi and BT on your phone and ensure that the 

connection is not interrupted by other devices (note: iPhone/
Android must have Wi-Fi enabled to support BT connection).

4. Connect to "Xzound-wireless-xxxx" via BT.

Troubleshooting if the dongle is not working properly:
* �Check if CarPlay restrictions have been set: go to 'Settings' > 'General' 

> 'CarPlay' and make sure CarPlay is enabled for your car.
* �Make sure that the dongle is compatible with vehicles equipped with 

built-in Apple CarPlay and with phones running at least iOS 13.
* Check if Siri is enabled on your iPhone.
* Restart your phone completely.
* �Restart your vehicle’s infotainment system. Consult 

your car manual for detailed instructions.
* �If your car has two USB/USB-C connections, make sure that 

you do not insert the Dongle into the charging connection but 
into the port connected to your vehicle’s CarPlay system.
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Trådløs CarPlay &  
Android Auto-adapter
KOMPATIBILITET:
1.: Sørg for, at din bil understøtter kablet Apple CarPlay/Android Auto.
2.: ��Trådløs Apple CarPlay kræver iOS 10 eller nyere.
3.: �Trådløs Android Auto kræver en Android-smartphone med Android 11 

eller nyere med understøttelse af de nyeste Android Auto-funktioner.

Sådan kontrollerer du, om din bil understøtter 
kablet Apple CarPlay eller Android Auto

Metode 1:
Tilslut din iPhone eller Android-smartphone til din bil med et USB-datakabel, og 
kontroller, om Apple CarPlay- eller Android Auto-logoet vises på bilens display.

'

Metode 2:
Se venligst kompatibilitetslisten nedenfor, eller kontakt din bilproducent for 
at kontrollere, om din bil understøtter denne funktion. Scan QR-koden.

Android AutoApple CarPlay
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SÅDAN BRUGER DU ADAPTEREN
1. Start køretøjet, og vent, indtil systemet er helt initialiseret.
2. Tilslut den trådløse CarPlay-/Android Auto-adapter til USB-A- eller 

USB-C-porten i din bil. Sørg for, at adapteren er tilsluttet den USB-
port, der er beregnet til kablet Apple CarPlay eller Android Auto.

3. Aktivér Wi-Fi og trådløs forbindelse på din iPhone eller Android-
smartphone, og søg efter enheden med den trådløse forbindelse 
med navnet "Xzound-wireless-xxxx". Klik på 'Par', derefter 'Tillad', 
og vælg derefter 'Brug CarPlay' eller 'Brug Android Auto'.

Tip: Sørg for, at din telefon ikke er forbundet til 
andre enheder via trådløs forbindelse.

4: Du er nu klar til at bruge trådløs Apple CarPlay eller trådløs Android Auto.
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VIGTIGT!
1. Den trådløse CarPlay-/Android Auto-adapter bruger trådløs forbindelse 

til at etablere en forbindelse mellem iPhone/Android-smartphonen 
og køretøjet. Derefter skifter den til Wi-Fi for at opretholde den 
trådløse forbindelse. Når parringen via trådløs forbindelse er lykkedes, 
vil adapteren automatisk oprette forbindelse til iPhone/Android-
smartphonen via Wi-Fi. Forbindelsen via trådløs forbindelse vil derefter 
automatisk blive afbrudt for Apple CarPlay og som standard oprette 
forbindelse til køretøjets trådløse forbindelse for Android Auto.

2. Sørg for, at du har en trådløs Apple CarPlay-/Android Auto-
adapter, og at det blå lys viser, at den er tændt.

3. �Kontrollér, at dit køretøj understøtter kablet Apple CarPlay/Android Auto.  
Se QR-koderne på side 10. 
*�Sørg venligst for, at Wi-Fi og trådløs forbindelse ikke bruges af andre 
enheder, før du tilslutter adapteren. 
*�Sørg venligst for, at Wi-Fi ikke bruges af andre programmer, 
mens du bruger Apple CarPlay/Android Auto-funktionen.
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OFTE STILLEDE SPØRGSMÅL (FAQ)!
1. �	�Hvad er Wi-Fi-adgangskoden til CarPlay-adapterens trådløse 

forbindelse? 
Du skal kun oprette den trådløse forbindelse, ikke Wi-Fi-
forbindelsen. Efter den trådløse parring er gennemført, oprettes 
Wi-Fi automatisk. Derfor behøver du ikke en Wi-Fi-adgangskode. 
Sørg for, at din Wi-Fi er tændt og ledig under parringen.

2. �	�Problemer med Android Auto-adapteren, hvor Android Auto 
ikke starter eller ikke genkender USB-forbindelsen:

	 A. �Hvis du bruger Android Auto i dit køretøj for første 
gang, skal du forbinde din telefon med datakablet for at 
aktivere Android Auto via den kablede metode.

	 B. �Sørg for, at Android Auto på din Android-telefon kører den nyeste 
version. Hvis ikke, bedes du opdatere den via din Google Play-konto.

	 C. �Slå BT fra på din telefon, og gå til app-administratoren 
for at rydde Android Auto-cachen. Genstart derefter 
adapteren, og opret forbindelse til BT igen.

3. 	�Problemer med lydindgang/-udgang: opkald afvises 
eller videresendes til telefonsvarer, ingen afspilningslyd, 
mikrofonen virker ikke, musikafspilning afbrydes eller 
pauses, stemmefunktionen fungerer unormalt:

	 A. �Kontroller, om iPhone/Android-smartphonen er tilsluttet 
andre BT-enheder såsom hovedtelefoner eller et smartur. 
Frakobl disse enheder, eller slå BT direkte fra for Apple 
CarPlay, og forbind til dit køretøjs BT for Android Auto.

	 B. �Under et opkald skal du kontrollere, at outputindstillingen 
"Lyd" er sat til Apple CarPlay/Android Auto.
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4.	� Adapterens indikatorlys forbliver tændt, efter 
at køretøjet er blevet slukket.

	� Dette er normalt. USB-porten har stadig reststrøm, hvilket holder 
lyset tændt. Det påvirker ikke noget, så du kan blot ignorere det.

5. 	�Når du bruger den trådløse CarPlay/Android Auto-adapter, kan din 
mobiltelefon ikke oprette forbindelse til andre Wi-Fi-internetnetværk.

	� Mens du bruger den trådløse Android Auto-adapter, kan din 
telefons Wi-Fi-forbindelse være optaget af adapteren. Du vil 
derefter ikke kunne bruge nogen anden internetforbindelse 
via Wi-Fi, kun via din mobile dataforbindelse.

6. 	Kan ikke oprette automatisk forbindelse igen:
	 A. �Sørg for, at din mobiltelefons BT- og Wi-Fi-funktioner er slået 

til, og at BT ikke er optaget, når du sætter dig ind i bilen.
	 B �Ryd parringshistorikken, genstart telefonen, og 

par enheden med adapteren igen.
7.	� Kan adapteren parres med flere telefoner?
	� Adapteren kan parres med op til fem telefoner, men den kan 

kun oprette forbindelse til én enhed ad gangen. Hvis du vil parre 
en ny telefon, skal du først annullere den aktuelle forbindelse. 
Bemærk venligst: adapterens standard BT-funktion opretter 
kun automatisk forbindelse til den sidst brugte telefon.

8. �Kan du ikke finde BT- eller Wi-Fi-signalet fra den 
trådløse CarPlay/Android Auto-adapter?

�	� Sørg for, at den trådløse CarPlay/Android Auto-adapter får strøm, 
og at det blå lys er tændt. Sørg også for, at adapteren er tilsluttet 
den port, der er beregnet til kablet Apple CarPlay/Android Auto. Hvis 
problemet fortsætter, så test med en anden telefon. Hvis en bestemt 
telefon ikke kan finde adapterens BT eller Wi-Fi, så prøv at nulstille 
telefonens netværks- og BT-indstillinger og genstart telefonen. Hvis 
problemet fortsætter med andre telefoner, bedes du kontakte os.
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ONLINEOPDATERING
Bemærk venligst: fungerer donglen korrekt?  
Det betyder, at den aktuelle version passer til din bil. 
Det anbefales ikke at opdatere firmwaren.

Prøv kun denne løsning, hvis problemet ikke kan løses gennem "FAQ".

1. Tilslut donglen til en strømkilde.

2. Opret forbindelse til donglens Wi-Fi: adgangskoden er "12345678".

3. �Åbn en webbrowser, og indtast "192.168.1.101" for at få adgang til 
indstillingssiden, og klik derefter på "Onlineopdatering" for CarPlay-
funktionen.

4. Før du bruger Android Auto, skal du klikke på "P2P-skift" og derefter 
klikke på "OK".

5. �Gå tilbage til Wi-Fi-forbindelse, søg efter Wi-Fi Direct-indstillingen, og 
tilslut derefter de tilgængelige enheder (Xzound-wireless-xxxx)  
(Dette trin er kun for Android-telefonbrugere: 
hvis du bruger en iPhone, skal du opdatere firmwaren og ignorere 
"Wi-Fi Direct-trinnet").

6. �Gå tilbage til browsersiden. Klik på "Opdater PS". Indikatorlyset vil 
blinke ved 70 % fremdrift og vende tilbage til normal, når opdateringen 
er fuldført.

7. �På samme side kan du også udfylde bilmærke, model, årgang og flere 
detaljer. Tryk derefter på "Send" for at rapportere problemet. Vores 
teknikere vil gennemgå dit problem og undersøge mulige løsninger.
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YDERLIGERE TIPS
Tips til en vellykket forbindelse med donglen:
1. �Sørg for, at din telefon er opdateret med de nyeste opdateringer.
2. �Tilslut donglen til bilens USB- eller USB-C-tilslutning. 

Brug om nødvendigt den medfølgende inverter.
3. �Aktivér Wi-Fi og BT på din telefon, og sørg for, at forbindelsen 

ikke afbrydes af andre enheder (bemærk: iPhone/Android skal 
have Wi-Fi aktiveret for at understøtte BT-forbindelse).

4. Opret forbindelse til "Xzound-wireless-xxxx" via trådløs forbindelse.

Fejlfinding, hvis donglen ikke fungerer korrekt:
* �Kontrollér, om der er angivet CarPlay-restriktioner: gå til 'Indstillinger' > 

'Generelt' > 'CarPlay', og sørg for, at CarPlay er aktiveret til din bil.
* �Sørg for, at donglen er kompatibel med køretøjer udstyret med 

indbygget Apple CarPlay og med telefoner, der kører mindst iOS 13.
* Kontrollér, om Siri er aktiveret på din iPhone.
* Genstart din telefon helt.
* �Genstart bilens infotainmentsystem. Se bilens 

manual for detaljerede instruktioner.
* �Hvis din bil har to USB-/USB-C-tilslutninger, skal du sørge 

for ikke at sætte donglen i opladningsporten, men i den 
port, der er forbundet til bilens CarPlay-system.
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Trådløs CarPlay- og 
Android Auto-adapter
KOMPATIBILITET
1.: Kontroller at bilen din støtter kablet Apple CarPlay/Android Auto.
2.: ��Trådløs Apple CarPlay krever iOS 10 eller nyere.
3.: �Trådløs Android Auto krever en Android-smarttelefon som kjører Android 

11 eller nyere, med støtte for de nyeste Android Auto-funksjonene.

Slik sjekker du om bilen din støtter kablet 
Apple CarPlay* eller Android Auto

Metode 1:
Koble iPhone-en eller Android-smarttelefonen til bilen med en USB-datakabel, 
og sjekk om Apple CarPlay- eller Android Auto-logoen vises på bilens display.

'

Metode 2:
Se kompatibilitetslisten nedenfor, eller kontakt bilprodusenten din for 
å sjekke om bilen støtter denne funksjonen. Skann QR-koden.

Android AutoApple CarPlay
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SLIK BRUKER DU ADAPTEREN
1. Start kjøretøyet og vent til systemet er fullstendig initialisert.
2. Koble den trådløse CarPlay/Android Auto-adapteren til USB-A- eller 

USB-C-porten i bilen din. Sørg for at adapteren er koblet til USB-porten 
som er beregnet for kablet Apple CarPlay eller Android Auto.

3. Aktiver Wi‑Fi og BT på iPhone- eller Android-smarttelefonen din, og søk 
etter BT-enheten som heter "Xzound-wireless-xxxx". Klikk 'Par', deretter 
'Tillat', og velg deretter 'Bruk CarPlay' eller 'Bruk Android Auto'.

Tips: Sørg for at telefonen din ikke er koblet til noen andre BT-enheter.

4: Du er nå klar til å bruke trådløs Apple CarPlay eller trådløs Android Auto.
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VIKTIG!
1. Den trådløse CarPlay/Android Auto-adapteren bruker BT for å etablere en 

trådløs tilkobling mellom iPhone-/Android-smarttelefonen og kjøretøyet. 
Deretter bytter den til Wi‑Fi for å opprettholde den trådløse tilkoblingen. Etter 
at BT-paringen er vellykket, kobler adapteren automatisk iPhone-/Android-
smarttelefonen til via Wi‑Fi. BT-tilkoblingen kobles deretter automatisk fra 
for Apple CarPlay og kobles som standard til kjøretøyets BT for Android Auto.

2. Sørg for at du har en trådløs Apple CarPlay/Android Auto-
adapter, og at det blå lyset viser at den er slått på.

3. �Kontroller at kjøretøyet ditt støtter kablet Apple CarPlay/Android Auto.  
Se QR-kodene på side 18. 
*�Sørg for at Wi‑Fi og BT ikke brukes av andre 
enheter før du kobler til adapteren.

	 *�Sørg for at Wi‑Fi ikke brukes av andre apper mens du 
bruker Apple CarPlay/Android Auto-funksjonen.
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OFTE STILTE SPØRSMÅL (FAQ)!
1. ��Hva er Wi‑Fi-passordet for CarPlay-adapterens trådløse tilkobling? 

Du trenger bare å opprette BT-tilkoblingen, ikke Wi‑Fi-tilkoblingen. Etter at 
BT-paringen er vellykket, kobles Wi‑Fi til automatisk. Derfor trenger du ikke 
noe Wi‑Fi-passord. Sørg for at Wi‑Fi er slått på og ledig under paringen.

2. 	�Problemer med Android Auto-adapteren der Android Auto 
ikke starter eller ikke gjenkjenner USB-tilkoblingen:

	 A. �Hvis du bruker Android Auto i kjøretøyet ditt for første 
gang, kobler du telefonen til med datakabel for å 
aktivere Android Auto via den kablede metoden.

	 B. �Sørg for at Android Auto på Android-telefonen din kjører den nyeste 
versjonen. Hvis ikke, må du oppdatere den via Google Play-kontoen din.

	 C. �Slå av BT på telefonen, og gå til programbehandleren 
for å tømme hurtigbufferen til Android Auto. Start 
deretter adapteren på nytt, og koble til BT igjen.

3. 	�Lydinngangs-/utgangsproblemer: anrop avvises eller videresendes 
til telefonsvarer, ingen avspillingslyd, mikrofonen fungerer ikke, 
musikkavspilling avbrytes eller pauses, talefunksjonen er unormal:

	 A. �Kontroller om iPhone-/Android-smarttelefonen er koblet til 
andre BT-enheter som hodetelefoner eller en smartklokke. 
Koble fra disse enhetene eller slå av BT direkte for Apple 
CarPlay og koble til kjøretøyets BT for Android Auto.

	 B. �Under en samtale, kontroller at utgangsalternativet 
«Audio» er satt til Apple CarPlay/Android Auto.

4.	� Indikatorlampen på adapteren forblir tent 
etter at kjøretøyet er slått av.

	� Dette er normalt. USB-porten har fortsatt reststrøm, noe som holder 
lyset på. Det påvirker ingenting, så du kan bare ignorere det.
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5. 	�Når du bruker den trådløse CarPlay/Android Auto-adapteren, kan 
ikke mobiltelefonen din koble til andre trådløse internett-nettverk.

	� Når du bruker den trådløse Android Auto-adapteren, kan telefonens Wi-
Fi-tilkobling være opptatt av adapteren. Du vil da ikke kunne bruke noen 
annen internettforbindelse via Wi-Fi, bare via mobildatatilkoblingen din.

6. 	Kan ikke koble til automatisk igjen:
	 A. �Sørg for at BT- og Wi-Fi-funksjonene på mobiltelefonen er 

slått på og at BT ikke er opptatt når du går inn i bilen.
	 B �Tøm paringshistorikken, start telefonen på nytt 

og par enheten med adapteren igjen.
7.	� Kan adapteren pares med flere telefoner?
	� Adapteren kan pares med opptil fem telefoner, men den kan bare 

koble til én enhet om gangen. Hvis du vil pare en ny telefon, må du 
først avbryte den gjeldende tilkoblingen. Merk: adapterens standard 
BT-funksjon kobler bare automatisk til den sist brukte telefonen.

8. 	�Finner du ikke BT- eller Wi-Fi-signalet til den 
trådløse CarPlay/Android Auto-adapteren?

	� Sørg for at den trådløse CarPlay/Android Auto-adapteren er strømtilkoblet 
og at den blå lampen lyser. Sørg også for at adapteren er koblet til porten 
som er beregnet for kablet Apple CarPlay/Android Auto. Hvis problemet 
vedvarer, test med en annen telefon. Hvis en bestemt telefon ikke finner 
adapterens BT eller Wi-Fi, kan du prøve å tilbakestille nettverks- og 
BT-innstillingene på den telefonen og starte telefonen på nytt. Hvis 
problemet vedvarer med andre telefoner, vennligst kontakt oss.
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OPPDATERING PÅ NETT
Merk: fungerer dongelen som den skal?  
Dette betyr at den nåværende versjonen passer for bilen 
din. Det anbefales ikke å oppdatere fastvaren.

Prøv bare denne løsningen hvis problemet 
ikke kan løses gjennom «FAQ».

1. Koble dongelen til en strømkilde.

2. Koble til dongelens WiFi: passordet er «12345678».

3. �Åpne en nettleser og skriv inn «192.168.1.101» for å gå til innstill-
ingssiden, og klikk deretter på «Online Update» for CarPlay-funksjonen.

4. Før du bruker Android Auto, klikk på «P2P Switching» og deretter på 
«OK».

5. �Gå tilbake til Wi-Fi Connect, velg alternativet Search Wi-Fi Direct, og 
koble deretter til de tilgjengelige enhetene (Xzound-wireless-xxxx)  
(Dette trinnet gjelder bare for Android-telefonbrukere: 
hvis du bruker en iPhone, oppdater fastvaren og ignorer «Wi-Fi 
Direct-trinnet»).

6. �Gå tilbake til nettlesersiden. Klikk på «Update PS». Indikatorlampen vil 
blinke ved 70 % fremdrift og gå tilbake til normal når oppdateringen 
er fullført.

7. �På samme side kan du også fylle inn bilmerke, modell, år og flere 
detaljer. Trykk deretter på «Submit» for å rapportere problemet. Våre 
teknikere vil gjennomgå problemet ditt og undersøke mulige løsninger.
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EKSTRA TIPS
Tips for en vellykket tilkobling med dongelen:
1. �Sørg for at telefonen er oppdatert med de nyeste oppdateringene.
2. �Koble dongelen til bilens USB- eller USB-C-tilkobling. Bruk 

den medfølgende omformeren om nødvendig.
3. �Aktiver Wi-Fi og BT på telefonen, og sørg for at tilkoblingen 

ikke blir avbrutt av andre enheter (merk: iPhone/Android 
må ha Wi-Fi aktivert for å støtte BT-tilkobling).

4. Koble til «Xzound-wireless-xxxx» via BT.

Feilsøking hvis dongelen ikke fungerer som den skal:
* �Sjekk om CarPlay-restriksjoner er angitt: gå til «Innstillinger» > 

«Generelt» > «CarPlay», og sørg for at CarPlay er aktivert for bilen din.
* �Sørg for at dongelen er kompatibel med kjøretøy som er utstyrt med 

innebygd Apple CarPlay og med telefoner som kjører minst iOS 13.
* Sjekk om Siri er aktivert på iPhone-en din.
* Start telefonen helt på nytt.
* �Start bilens infotainmentsystem på nytt. Se bilens 

brukerhåndbok for detaljerte instruksjoner.
* �Hvis bilen din har to USB-/USB-C-tilkoblinger, sørg for at du ikke setter 

dongelen i ladeporten, men i porten som er koblet til bilens CarPlay-system.
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Trådlös CarPlay &  
Android Auto-adapter
KOMPATIBILITET
1.: Se till att bilen stöder kabelansluten Apple CarPlay/Android Auto.
2.: ��Trådlös Apple CarPlay kräver iOS 10 eller senare.
3.: �Trådlös Android Auto kräver en Android-smartphone med Android 11 

eller senare och stöd för de senaste funktionerna i Android Auto.

Så kontrollerar du om bilen stöder kabelansluten 
Apple CarPlay* eller Android Auto

Metod 1:
Anslut din iPhone eller Android-smartphone till bilen med 
en USB-datakabel och kontrollera om Apple CarPlay- eller 
Android Auto-logotypen visas på bilens display.

'

Metod 2:
Se kompatibilitetslistan nedan eller kontakta fordonstillverkaren för att 
kontrollera om din bil stöder denna funktion. Skanna QR-koden.

Android AutoApple CarPlay
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HUR DU ANVÄNDER ADAPTERN
1. Starta fordonet och vänta tills systemet har initierats helt.
2. Anslut den trådlösa CarPlay-/Android Auto-adaptern till USB-A- eller 

USB-C-porten i bilen. Se till att adaptern är ansluten till den USB-port 
som är avsedd för trådbunden Apple CarPlay eller Android Auto.

3. Aktivera Wi-Fi och trådlös anslutning på din iPhone eller Android-
smartphone och sök efter enheten för trådlös anslutning med 
namnet "Xzound-wireless-xxxx". Klicka på 'Para ihop', sedan 'Tillåt', 
och välj därefter 'Använd CarPlay' eller 'Använd Android Auto'.

Tips: Se till att din telefon inte är ansluten till några 
andra enheter med trådlös anslutning.

4. Nu är du redo att använda trådlös Apple CarPlay eller trådlös Android Auto.
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VIKTIGT!
1. Den trådlösa CarPlay-/Android Auto-adaptern använder trådlös 

anslutning för att upprätta en anslutning mellan iPhone-/Android-
smarttelefonen och fordonet. Sedan växlar den till Wi-Fi för att 
upprätthålla den trådlösa anslutningen. Efter att parkopplingen via 
trådlös anslutning har lyckats ansluter adaptern automatiskt iPhone-/
Android-smarttelefonen via Wi-Fi. Anslutningen via trådlös anslutning 
kopplas då automatiskt bort för Apple CarPlay och ansluter som 
standard till fordonets trådlösa anslutning för Android Auto.

2. Se till att du har en trådlös Apple CarPlay-/Android Auto-adapter 
och att den blå lampan visar att den är påslagen.

3. �Kontrollera att ditt fordon stöder trådbunden Apple CarPlay/Android Auto.  
Se QR-koderna på sidan 26. 
*�Se till att Wi-Fi och trådlös anslutning inte används av 
andra enheter innan du ansluter adaptern.

*�Se till att Wi-Fi inte används av andra appar när du använder 
Apple CarPlay-/Android Auto-funktionen.
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VANLIGA FRÅGOR OCH SVAR (FAQ)!
1.	� Vad är Wi-Fi-lösenordet för CarPlay-adapterns trådlösa anslutning? 

Du behöver bara upprätta den trådlösa anslutningen, inte Wi-Fi-
anslutningen. Efter att den trådlösa parkopplingen har lyckats 
ansluts Wi-Fi automatiskt. Därför behöver du inget Wi-Fi-lösenord. 
Se till att Wi-Fi är aktiverat och ledigt under parkopplingen.

2.	�� Problem med Android Auto-adaptern där Android Auto 
inte startar eller inte känner igen USB-anslutningen:

	 A. �Om du använder Android Auto i ditt fordon för första 
gången, anslut din telefon med datakabeln för att 
aktivera Android Auto via den trådade metoden.

	 B. �Se till att Android Auto på din Android-telefon kör den senaste 
versionen. Om inte, uppdatera den via ditt Google Play-konto.

	 C. �Stäng av den trådlösa anslutningen på din telefon och gå till 
programhanteraren för att rensa Android Auto-cacheminnet. Starta 
sedan om adaptern och anslut till den trådlösa anslutningen igen.

3.	� Problem med ljudingång/ljudutgång: samtal avvisas eller 
vidarekopplas till röstbrevlådan, inget uppspelningsljud, 
mikrofonen fungerar inte, musikuppspelningen avbryts 
eller pausas, röstfunktionen är onormal:

	 A. �Kontrollera om iPhone-/Android-smarttelefonen är ansluten 
till andra enheter med trådlös anslutning, såsom hörlurar 
eller en smartklocka. Koppla från dessa enheter eller stäng 
av den trådlösa anslutningen direkt för Apple CarPlay och 
anslut till fordonets trådlösa anslutning för Android Auto.

	 B. �Under ett samtal, kontrollera att utgångsalternativet 
"Audio" är inställt på Apple CarPlay/Android Auto.
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4.	�� Adapterns indikatorlampa fortsätter att lysa 
efter att fordonet har stängts av.

	� Detta är normalt. USB-porten har fortfarande restström, vilket håller 
lampan tänd. Det påverkar ingenting, så du kan helt enkelt ignorera det.

5. 	�När du använder den trådlösa CarPlay/Android Auto-adaptern kan din 
mobiltelefon inte ansluta till andra trådlösa internetnätverk via Wi-Fi.

	�� När du använder den trådlösa Android Auto-adaptern kan 
telefonens Wi-Fi-anslutning vara upptagen av adaptern. Du 
kommer då inte att kunna använda någon annan internetanslutning 
via Wi-Fi, endast via din mobildataanslutning.

6. 	Kan inte återansluta automatiskt:
	 A. �Se till att mobiltelefonens trådlösa anslutning och Wi-Fi-

funktioner är aktiverade och att den trådlösa anslutningen 
inte är upptagen när du sätter dig i bilen.

	 B �Rensa parkopplingshistoriken, starta om telefonen 
och parkoppla enheten med adaptern igen.

7.	� Kan adaptern parkopplas med flera telefoner?
	�� Adaptern kan parkopplas med upp till fem telefoner, men den 

kan bara ansluta till en enhet åt gången. Om du vill parkoppla 
en ny telefon måste du först avbryta den aktuella anslutningen. 
OBS!: Adapterns standardfunktion för trådlös anslutning ansluter 
endast automatiskt till den senast använda telefonen.

8. �	�Kan du inte hitta den trådlösa signalen för CarPlay/Android 
Auto-adapterns trådlösa anslutning eller Wi-Fi?

	� Se till att den trådlösa CarPlay/Android Auto-adaptern är strömsatt och 
att det blå ljuset är tänt. Se också till att adaptern är ansluten till den port 
som är avsedd för trådad Apple CarPlay/Android Auto. Om problemet 
kvarstår, testa med en annan telefon. Om en specifik telefon inte kan 
hitta adapterns trådlösa anslutning eller Wi-Fi, försök att återställa den 



/ SE

BRUKSANVISNING / 31

telefonens nätverks- och trådlösa anslutningsinställningar och starta om 
telefonen. Om problemet kvarstår med andra telefoner, kontakta oss.

ONLINEUPPDATERING
OBS!: Fungerar dongeln korrekt?  
Det betyder att den aktuella versionen är lämplig för din 
bil. Det rekommenderas inte att uppdatera firmware.

Försök bara med denna lösning om problemet inte kan lösas via "FAQ".

1. Anslut dongeln till en strömkälla.

2. Anslut dongelns WiFi: lösenordet är "12345678".

3. �Öppna en webbläsare och ange "192.168.1.101" för att komma åt in-
ställningssidan, klicka sedan på "Online Update" för CarPlay-funktionen.

4. Innan du använder Android Auto, klicka på "P2P Switching" och klicka 
sedan på "OK".
5. �Gå tillbaka till Wi-Fi Connect, välj alternativet Search Wi-Fi Direct och 

anslut sedan de tillgängliga enheterna (Xzound-wireless-xxxx)  
(Denna steg gäller endast Android-telefonanvändare: 
om du använder en iPhone, uppdatera firmware och ignorera 
"Wi-Fi Direct-steg").

6. �Gå tillbaka till webbläsarsidan. Klicka på "Update PS". Indikatorlampan 
blinkar vid 70 % förlopp och återgår till normalt läge när uppdateringen 
är klar.

7. �På samma sida kan du också fylla i bilens märke, modell, årsmodell 
och fler detaljer. Tryck sedan på "Submit" för att rapportera problemet. 
Våra tekniker kommer att granska ditt problem och undersöka möjliga 
lösningar.
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YTTERLIGARE TIPS
Tips för en lyckad anslutning med dongeln:
1. �Se till att din telefon är uppdaterad med de senaste uppdateringarna.
2. �Anslut dongeln till bilens USB- eller USB-C-anslutning. 

Använd vid behov den medföljande omvandlaren.
3. �Aktivera Wi-Fi och trådlös anslutning på din telefon och säkerställ 

att anslutningen inte avbryts av andra enheter (OBS!: iPhone/
Android måste ha Wi-Fi aktiverat för att stödja trådlös anslutning).

4. �Anslut till "Xzound-wireless-xxxx" via trådlös anslutning.

Felsökning om dongeln inte fungerar som den ska:
* �Kontrollera om det finns CarPlay-begränsningar: gå till 'Inställningar' 

> 'Allmänt' > 'CarPlay' och se till att CarPlay är aktiverat för din bil.
* �Se till att dongeln är kompatibel med fordon som har inbyggd 

Apple CarPlay och med telefoner som kör minst iOS 13.
* Kontrollera om Siri är aktiverat på din iPhone.
* Starta om din telefon helt.
* �Starta om bilens infotainmentsystem. Se bilens 

manual för detaljerade instruktioner.
* �Om din bil har två USB-/USB-C-anslutningar, se till att 

du inte sätter in dongeln i laddningsanslutningen utan i 
porten som är ansluten till bilens CarPlay-system.
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Kabelloser CarPlay- & 
Android-Auto-Adapter
KOMPATIBILITÄT
1.: �Stellen Sie sicher, dass Ihr Fahrzeug kabelgebundenes 

Apple CarPlay/Android Auto unterstützt.
2.: ��Für drahtloses Apple CarPlay ist iOS 10 oder höher erforderlich.
3.: �Für drahtloses Android Auto ist ein Android-Smartphone mit Android 11 oder 

höher und Unterstützung der neuesten Android Auto-Funktionen erforderlich.

So prüfen Sie, ob Ihr Fahrzeug kabelgebundenes 
Apple CarPlay* oder Android Auto unterstützt

Methode 1:
Verbinden Sie Ihr iPhone oder Android-Smartphone mit einem USB-
Datenkabel mit Ihrem Fahrzeug und prüfen Sie, ob das Apple-CarPlay- 
oder Android-Auto-Logo auf dem Fahrzeugdisplay angezeigt wird.

'

Methode 2:
Bitte beachten Sie die untenstehende 
Kompatibilitätsliste oder wenden 
Sie sich an den Fahrzeughersteller, 
um zu prüfen, ob Ihr Fahrzeug 
diese Funktion unterstützt. 
Scannen Sie den QR-Code. Android AutoApple CarPlay
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SO VERWENDEN SIE DEN ADAPTER
1. Starten Sie das Fahrzeug und warten Sie, bis 

das System vollständig initialisiert ist.
2. Schließen Sie den drahtlosen CarPlay-/Android Auto-Adapter an den 

USB-A- oder USB-C-Anschluss in Ihrem Fahrzeug an. Stellen Sie 
sicher, dass der Adapter mit dem USB-Anschluss verbunden ist, der für 
kabelgebundenes Apple CarPlay oder Android Auto vorgesehen ist.

3. Aktivieren Sie WLAN und drahtlose Verbindung auf Ihrem iPhone 
oder Android-Smartphone und suchen Sie nach dem drahtlosen 
Verbindunggerät mit dem Namen "Xzound-wireless-xxxx". Klicken 
Sie auf 'Koppeln', dann auf 'Zulassen', und wählen Sie anschließend 
'CarPlay verwenden' oder 'Android Auto verwenden'.

Tipp: Stellen Sie sicher, dass Ihr Telefon nicht mit anderen 
Geräten mit drahtloser Verbindung verbunden ist.
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4: Sie sind nun bereit, drahtloses Apple CarPlay oder 
drahtloses Android Auto zu verwenden.

WICHTIG!
1. Der drahtlose CarPlay-/Android Auto-Adapter verwendet drahtlose 

Verbindung, um eine Verbindung zwischen dem iPhone/Android-Smartphone 
und dem Fahrzeug herzustellen. Anschließend wechselt er zu WLAN, um 
die drahtlose Verbindung aufrechtzuerhalten. Nach erfolgreicher Kopplung 
über die drahtlose Verbindung verbindet sich der Adapter das iPhone-/
Android-Smartphone automatisch über WLAN. Die drahtlose Verbindung 
wird dann für Apple CarPlay automatisch getrennt und standardmäßig mit 
dem Fahrzeug über drahtlose Verbindung für Android Auto verbunden.

2. Stellen Sie sicher, dass Sie einen drahtlosen Apple CarPlay-/Android Auto-
Adapter haben und dass das blaue Licht anzeigt, dass er eingeschaltet ist.

3. �Vergewissern Sie sich, dass Ihr Fahrzeug kabelgebundenes Apple CarPlay/
Android Auto unterstützt.  
Siehe die QR-Codes auf Seite 34. 
*�Bitte stellen Sie vor dem Anschließen des Adapters sicher, dass WLAN 
und drahtlose Verbindung nicht von anderen Geräten verwendet werden.

	 *�Bitte stellen Sie sicher, dass WLAN während der 
Verwendung der Apple CarPlay-/Android Auto-Funktion 
nicht von anderen Anwendungen verwendet wird.

HÄUFIG GESTELLTE FRAGEN (FAQ)!
1.	�� Wie lautet das Wi-Fi-Passwort für die drahtlose Verbindung des 

CarPlay-Adapters? 
Sie müssen nur die drahtlose Verbindung herstellen, nicht die 
Wi-Fi-Verbindung. Nach erfolgreicher Kopplung der drahtlosen 
Verbindung wird Wi-Fi automatisch verbunden. Deshalb 
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benötigen Sie kein Wi-Fi-Passwort. Stellen Sie sicher, dass Ihr 
Wi-Fi eingeschaltet und während der Kopplung frei ist.

2.	� Probleme mit dem Android Auto-Adapter, bei denen Android 
Auto nicht startet oder die USB-Verbindung nicht erkannt wird:

	� A. �Wenn Sie Android Auto in Ihrem Fahrzeug zum ersten Mal 
verwenden, verbinden Sie Ihr Telefon mit dem Datenkabel, um 
Android Auto über die kabelgebundene Methode zu aktivieren.

	 B. �Stellen Sie sicher, dass Android Auto auf Ihrem Android-
Telefon auf dem neuesten Stand ist. Wenn nicht, 
aktualisieren Sie es bitte über Ihr Google Play-Konto.

	 C. �Schalten Sie die drahtlose Verbindung auf Ihrem Telefon aus 
und öffnen Sie den Anwendungsmanager, um den Android 
Auto-Cache zu löschen. Starten Sie dann den Adapter neu und 
verbinden Sie sich erneut mit der drahtlosen Verbindung.

3.	�� Probleme mit Audioeingang/-ausgang: Anrufe werden 
abgelehnt oder an die Mailbox weitergeleitet, kein Ton bei der 
Wiedergabe, Mikrofon funktioniert nicht, Musikwiedergabe wird 
unterbrochen oder pausiert, Sprachfunktion ist nicht normal:

	 A. �Prüfen Sie, ob das iPhone/Android-Smartphone mit anderen Geräten 
der drahtlosen Verbindung verbunden ist, z. B. mit Kopfhörern oder 
einer Smartwatch. Trennen Sie diese Geräte oder schalten Sie die 
drahtlose Verbindung direkt für Apple CarPlay aus und verbinden Sie 
sich mit der drahtlosen Verbindung Ihres Fahrzeugs für Android Auto.

	� B. Prüfen Sie während eines Anrufs, ob die Ausgabemöglichkeit 
„Audio“ auf Apple CarPlay/Android Auto eingestellt ist.

4.	� Die Kontrollleuchte des Adapters bleibt nach dem 
Ausschalten des Fahrzeugs eingeschaltet.

	� Das ist normal. Der USB-Anschluss hat noch Reststrom, 
wodurch das Licht eingeschaltet bleibt. Es beeinträchtigt 
nichts, Sie können es also einfach ignorieren.
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5. 	�Wenn Sie den drahtlosen CarPlay/Android Auto-Adapter 
verwenden, kann Ihr Mobiltelefon keine Verbindung 
zu anderen Wi-Fi-Internetsnetzen herstellen.

�	� Während Sie den Android Auto-Kabellosen Adapter verwenden, 
kann die Wi-Fi-Verbindung Ihres Telefons vom Adapter belegt 
werden. Danach können Sie keine andere Internetverbindung über 
Wi-Fi nutzen, sondern nur über Ihre mobile Datenverbindung.

6. 	Automatische erneute Verbindung nicht möglich:
	 A. �Stellen Sie sicher, dass die Funktionen drahtlose Verbindung und 

Wi-Fi Ihres Mobiltelefons eingeschaltet sind und die drahtlose 
Verbindung nicht belegt ist, wenn Sie ins Auto einsteigen.

	 B �. Löschen Sie den Kopplungsverlauf, starten Sie das Telefon 
neu und koppeln Sie das Gerät erneut mit dem Adapter.

7.	�� Kann der Adapter mit mehreren Telefonen gekoppelt werden?
	� Der Adapter kann mit bis zu fünf Telefonen gekoppelt werden, kann 

aber jeweils nur mit einem Gerät verbunden sein. Wenn Sie ein neues 
Telefon koppeln möchten, brechen Sie zuerst die aktuelle Verbindung ab. 
Hinweis: Die Standardfunktion der drahtlosen Verbindung des Adapters 
verbindet sich nur automatisch mit dem zuletzt verwendeten Telefon.

8. �Kann das Signal der drahtlosen CarPlay/Android 
Auto-Adapters nicht gefunden werden?

	� Stellen Sie sicher, dass der drahtlose CarPlay/Android Auto-Adapter 
mit Strom versorgt wird und die blaue Leuchte leuchtet. Stellen Sie 
außerdem sicher, dass der Adapter an den für kabelgebundenes Apple 
CarPlay/Android Auto vorgesehenen Anschluss angeschlossen ist. 
Wenn das Problem weiterhin besteht, testen Sie es mit einem anderen 
Telefon. Wenn ein bestimmtes Telefon das Wi-Fi- oder Funksignal 
des Adapters nicht finden kann, versuchen Sie, die Netzwerk- und 
Einstellungen für die drahtlose Verbindung dieses Telefons zurückzusetzen 
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und starten Sie das Telefon neu. Wenn das Problem auch bei 
anderen Telefonen weiterhin besteht, kontaktieren Sie uns bitte.

ONLINE-UPDATE
Hinweis: Funktioniert der Dongle ordnungsgemäß?  
Das bedeutet, dass die aktuelle Version für Ihr Auto geeignet 
ist. Es wird nicht empfohlen, die Firmware zu aktualisieren.

Versuchen Sie diese Lösung nur, wenn das Problem 
nicht über die „FAQ“ gelöst werden kann.

1. Schließen Sie den Dongle an eine Stromquelle an.

2. Verbinden Sie das Wi-Fi des Dongles: Das Passwort lautet „12345678“.

3. �Öffnen Sie einen Webbrowser und geben Sie „192.168.1.101“ ein, um die Einstellungsseite 
aufzurufen, und klicken Sie dann für die CarPlay-Funktion auf „Online-Update“.

4. �Bevor Sie Android Auto verwenden, klicken Sie auf „P2P Switching“ und anschließend 
auf „OK“.

5. �Gehen Sie zurück zu Wi-Fi Connect, suchen Sie nach der Wi-Fi Direct-Option und verbinden 
Sie dann die verfügbaren Geräte (Xzound-wireless-xxxx)  
(Dieser Schritt gilt nur für Android-Telefonbenutzer: 
wenn Sie ein iPhone verwenden, aktualisieren Sie bitte die Firmware und ignorieren 
Sie den „Wi-Fi Direct-Schritt“).

6. �Kehren Sie zur Browserseite zurück. Klicken Sie auf „PS aktualisieren“. Die Kontrollleuchte 
blinkt bei 70 % Fortschritt und kehrt nach Abschluss des Updates zum Normalzustand 
zurück.

7. �Auf derselben Seite können Sie außerdem die Automarke, das Modell, das Baujahr und  
weitere Details eingeben. Tippen Sie dann auf „Senden“, um das Problem zu melden. 
Unsere Techniker werden Ihr Problem prüfen und mögliche Lösungen untersuchen.
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ZUSÄTZLICHE TIPPS
Tipps für eine erfolgreiche Verbindung mit dem Dongle:
1. �Stellen Sie sicher, dass Ihr Telefon mit den neuesten 

Updates auf dem aktuellen Stand ist.
2. �Verbinden Sie den Dongle mit dem USB- oder USB-C-Anschluss 

Ihres Autos. Verwenden Sie bei Bedarf den mitgelieferten Inverter.
3. �Aktivieren Sie Wi-Fi und die drahtlose Verbindung auf Ihrem Telefon 

und stellen Sie sicher, dass die Verbindung nicht durch andere 
Geräte unterbrochen wird (Hinweis: iPhone/Android muss Wi-Fi 
aktiviert haben, um die drahtlose Verbindung zu unterstützen).

4. Verbinden Sie sich mit „Xzound-wireless-xxxx“.

Fehlerbehebung, wenn der Dongle nicht ordnungsgemäß funktioniert:
* �Prüfen Sie, ob CarPlay-Einschränkungen festgelegt wurden: 

Gehen Sie zu 'Einstellungen' > 'Allgemein' > 'CarPlay' und 
stellen Sie sicher, dass CarPlay für Ihr Auto aktiviert ist.

* �Stellen Sie sicher, dass der Dongle mit Fahrzeugen kompatibel 
ist, die mit integriertem Apple CarPlay ausgestattet sind, und 
mit Telefonen, auf denen mindestens iOS 13 läuft.

* Prüfen Sie, ob Siri auf Ihrem iPhone aktiviert ist.
* Starten Sie Ihr Telefon vollständig neu.
* �Starten Sie das Infotainmentsystem Ihres Fahrzeugs neu. Weitere 

detaillierte Anweisungen finden Sie im Handbuch Ihres Autos.
* �Wenn Ihr Auto über zwei USB-/USB-C-Anschlüsse verfügt, stellen Sie sicher, 

dass Sie den Dongle nicht an den Ladeanschluss, sondern an den mit dem 
CarPlay-System Ihres Fahrzeugs verbundenen Anschluss einstecken.
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Adaptador inalámbrico 
CarPlay y Android Auto
COMPATIBILIDAD
1.: Asegúrese de que su coche admite Apple CarPlay/Android Auto por cable.
2.: ��Apple CarPlay inalámbrico requiere iOS 10 o posterior.
3.: �Android Auto inalámbrico requiere un smartphone Android 

que ejecute Android 11 o posterior con compatibilidad 
con las funciones más recientes de Android Auto.

Cómo comprobar si su coche admite Apple 
CarPlay* o Android Auto por cable

Método 1:
Conecte su iPhone o smartphone Android a su coche mediante 
un cable de datos USB y compruebe si el logotipo de Apple 
CarPlay o Android Auto aparece en la pantalla del vehículo.

'

Método 2:
Consulte la lista de compatibilidad 
que aparece a continuación 
o póngase en contacto con el 
fabricante de su vehículo para 
comprobar si su vehículo admite 
esta función. Escanee el código QR. Android AutoApple CarPlay
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CÓMO UTILIZAR EL ADAPTADOR
1. Arranque el vehículo y espere a que el sistema se inicialice por completo.
2. Conecte el adaptador inalámbrico CarPlay/Android Auto al puerto USB-A 

o USB-C de su coche. Asegúrese de que el adaptador esté conectado 
al puerto USB destinado a Apple CarPlay o Android Auto por cable.

3. Active Wi-Fi y la conexión inalámbrica en su iPhone o smartphone 
Android y busque el dispositivo de conexión inalámbrica llamado 
"Xzound-wireless-xxxx". Haga clic en 'Emparejar', luego en 'Permitir', 
y después seleccione 'Usar CarPlay' o 'Usar Android Auto'.

Consejo: Asegúrese de que su teléfono no esté conectado 
a ningún otro dispositivo de conexión inalámbrica.

4: Ahora ya está listo para usar Apple CarPlay 
inalámbrico o Android Auto inalámbrico.
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¡IMPORTANTE!
1. El adaptador inalámbrico CarPlay/Android Auto utiliza la conexión 

inalámbrica para establecer una conexión entre el iPhone/smartphone 
Android y el vehículo. Después cambia a Wi-Fi para mantener la 
conexión inalámbrica. Después de que el emparejamiento por 
conexión inalámbrica se realice correctamente, el adaptador 
conectará automáticamente el iPhone/smartphone Android mediante 
Wi-Fi. A continuación, la conexión inalámbrica se desconectará 
automáticamente para Apple CarPlay y, de forma predeterminada, se 
conectará a la conexión inalámbrica del vehículo para Android Auto.

2. Asegúrese de tener un adaptador inalámbrico Apple CarPlay/
Android Auto y de que la luz azul indique que está encendido.

3. �Verifique que su vehículo sea compatible con Apple CarPlay/Android Auto 
por cable.  
Consulte los códigos QR en la página 42. 
*�Asegúrese de que Wi-Fi y la conexión inalámbrica no estén siendo 
utilizados por otros dispositivos antes de conectar el adaptador.

	 *�Asegúrese de que Wi-Fi no esté siendo utilizado por otras aplicaciones 
mientras utiliza la función Apple CarPlay/Android Auto.
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¡PREGUNTAS FRECUENTES (FAQ)!
1.	�� ¿Cuál es la contraseña de Wi‑Fi para la conexión inalámbrica del 

adaptador CarPlay? 
Solo necesita establecer la conexión inalámbrica, no la conexión 
Wi‑Fi. Después de que el emparejamiento de la conexión 
inalámbrica sea exitoso, Wi‑Fi se conectará automáticamente. 
Por eso no necesita una contraseña de Wi‑Fi. Asegúrese de que 
su Wi‑Fi esté activado y libre durante el emparejamiento.

2. 	�Problemas con el adaptador Android Auto en los que Android 
Auto no se inicia o no reconoce la conexión USB:

	 A. �Si está usando Android Auto en su vehículo por primera 
vez, conecte su teléfono con el cable de datos para 
activar Android Auto mediante el método por cable.

	 B. �Asegúrese de que Android Auto en su teléfono 
Android esté ejecutando la última versión. Si no es así, 
actualícelo a través de su cuenta de Google Play.

	 C. �Desactive la conexión inalámbrica en su teléfono y vaya al administrador 
de aplicaciones para borrar la caché de Android Auto. Luego reinicie 
el adaptador y vuelva a conectarse a la conexión inalámbrica.

3.	� Problemas de entrada/salida de audio: las llamadas se rechazan 
o se desvían al buzón de voz, no hay sonido de reproducción, 
el micrófono no funciona, la reproducción de música se 
interrumpe o se pausa, la función de voz es anormal:

	 A. �Compruebe si el iPhone/smartphone Android está conectado a 
otros dispositivos de conexión inalámbrica como auriculares o 
un reloj inteligente. Desconecte estos dispositivos o desactive 
directamente la conexión inalámbrica para Apple CarPlay y conéctelo 
a la conexión inalámbrica de su vehículo para Android Auto.

	 B. �Durante una llamada, compruebe que la opción de salida 
"Audio" esté configurada en Apple CarPlay/Android Auto.
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4.	� La luz indicadora del adaptador permanece 
encendida después de apagar el vehículo.

�	� Esto es normal. El puerto USB aún tiene energía residual, 
lo que mantiene la luz encendida. No afecta a nada, 
por lo que simplemente puede ignorarlo.

5. 	�Cuando usa el adaptador inalámbrico CarPlay/Android Auto, su 
teléfono móvil no puede conectarse a otras redes Wi‑Fi de internet.

	� Mientras usa el adaptador inalámbrico Android Auto, la conexión 
Wi‑Fi de su teléfono puede estar ocupada por el adaptador. 
Entonces no podrá usar ninguna otra conexión a internet a través 
de Wi‑Fi, solo a través de su conexión de datos móviles.

6. 	No es posible volver a conectarse automáticamente:
	 A. �Asegúrese de que las funciones de conexión inalámbrica y 

Wi‑Fi de su teléfono móvil estén activadas y de que la conexión 
inalámbrica no esté ocupada cuando entre en el coche.

	 B. �Borre el historial de emparejamiento, reinicie el teléfono y 
empareje el dispositivo con el adaptador nuevamente.

7.	� ¿Se puede emparejar el adaptador con varios teléfonos?
	� El adaptador puede emparejarse con hasta cinco teléfonos, pero 

solo puede conectarse a un dispositivo a la vez. Si desea emparejar 
un teléfono nuevo, primero cancele la conexión actual. Tenga en 
cuenta: la función estándar de conexión inalámbrica del adaptador 
solo se conecta automáticamente al último teléfono utilizado.

8. �¿No puede encontrar la señal de conexión inalámbrica o 
Wi‑Fi del adaptador inalámbrico CarPlay/Android Auto?

	� Asegúrese de que el adaptador inalámbrico CarPlay/Android Auto 
esté encendido y que la luz azul esté iluminada. También asegúrese 
de que el adaptador esté conectado al puerto destinado a Apple 
CarPlay/Android Auto por cable. Si el problema persiste, pruebe 
con otro teléfono. Si un teléfono específico no puede encontrar la 
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conexión inalámbrica o Wi‑Fi del adaptador, intente restablecer la 
red y los ajustes de conexión inalámbrica de ese teléfono y reinícielo. 
Si el problema persiste con otros teléfonos, contáctenos.

ACTUALIZACIÓN EN LÍNEA
Tenga en cuenta: ¿el dongle funciona correctamente?  
Esto significa que la versión actual es adecuada para su 
coche. No se recomienda actualizar el firmware.

Solo pruebe esta solución si el problema no se 
puede resolver mediante las "FAQ".

1. Conecte el dongle a una fuente de alimentación.

2. Conecte la conexión Wi‑Fi del dongle: la contraseña es "12345678".

3. �Abra un navegador web e introduzca "192.168.1.101" para acceder a la página 
de ajustes, luego haga clic en "Actualización en línea" para la función CarPlay.

4. Antes de usar Android Auto, haga clic en "Cambio P2P" y luego en "OK".

5. �Vuelva a Wi‑Fi Connect, busque la opción Wi‑Fi Direct y luego conecte los 
dispositivos disponibles (Xzound-wireless-xxxx)  
(Este paso es solo para usuarios de teléfonos Android:  
si usa un iPhone, actualice el firmware e ignore el "paso de Wi‑Fi Direct").

6. �Vuelva a la página del navegador. Haga clic en "Actualizar PS". La luz indicadora 
parpadeará al 70% del progreso y volverá a la normalidad una vez que la 
actualización esté completa.

7. �En la misma página, también puede completar la marca del coche, el modelo, el 
año y más detalles. Luego pulse "Enviar" para informar del problema. Nuestros 
técnicos revisarán su problema e investigarán posibles soluciones.
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CONSEJOS ADICIONALES
Consejos para una conexión exitosa con el dongle:
1. �Asegúrese de que su teléfono esté actualizado 

con las últimas actualizaciones.
2. �Conecte el dongle a la conexión USB o USB-C de su coche. 

Si es necesario, use el inversor suministrado.
3. �Active Wi-Fi y conexión inalámbrica en su teléfono y asegúrese de que la 

conexión no se interrumpa por otros dispositivos (nota: iPhone/Android 
debe tener Wi-Fi activado para admitir la conexión inalámbrica).

4. Conéctese a "Xzound-wireless-xxxx" mediante conexión inalámbrica.

Solución de problemas si el dongle no funciona correctamente:
* �Compruebe si se han establecido restricciones de CarPlay: 

vaya a 'Ajustes' > 'General' > 'CarPlay' y asegúrese 
de que CarPlay esté habilitado para su coche.

* �Asegúrese de que el dongle sea compatible con vehículos equipados con 
Apple CarPlay integrado y con teléfonos que ejecuten al menos iOS 13.

* ��Compruebe si Siri está activado en su iPhone. 
Reinicie completamente su teléfono.

* �Reinicie el sistema de infoentretenimiento de su vehículo. Consulte 
el manual de su coche para obtener Instrucciones detalladas.

* �Si su coche tiene dos conexiones USB/USB-C, asegúrese 
de no insertar el dongle en la conexión de carga, sino en el 
puerto conectado al sistema CarPlay de su vehículo.
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Adaptateur sans fil  
CarPlay et Android Auto
COMPATIBILITÉ
1. : �Assurez-vous que votre voiture prend en charge 

Apple CarPlay/Android Auto filaire.
2. : ��Apple CarPlay sans fil nécessite iOS 10 ou une version ultérieure.
3. : �Android Auto sans fil nécessite un smartphone Android 

exécutant Android 11 ou une version ultérieure, avec prise 
en charge des dernières fonctionnalités Android Auto.

Comment vérifier si votre voiture prend en charge 
Apple CarPlay* ou Android Auto filaire

Méthode 1 :
Connectez votre iPhone ou smartphone Android à votre voiture 
à l’aide d’un câble de données USB et vérifiez si le logo Apple 
CarPlay ou Android Auto apparaît sur l’écran du véhicule.

'

Méthode 2 :
Veuillez consulter la liste de 
compatibilité ci-dessous ou 
contacter le fabricant de votre 
véhicule afin de vérifier si votre 
véhicule prend en charge cette 
fonction. Scannez le code QR. Android AutoApple CarPlay
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COMMENT UTILISER L’ADAPTATEUR
1. Démarrez le véhicule et attendez que le système 

soit complètement initialisé.
2. Connectez l’adaptateur CarPlay/Android Auto sans fil au port USB-A ou 

USB-C de votre voiture. Assurez-vous que l’adaptateur est connecté 
au port USB prévu pour Apple CarPlay ou Android Auto filaire.

3. Activez le Wi-Fi et la connexion sans fil sur votre iPhone ou smartphone 
Android, puis recherchez l’appareil de connexion sans fil nommé « 
Xzound-wireless-xxxx ». Cliquez sur « Associer », puis sur « Autoriser 
», puis sélectionnez « Utiliser CarPlay » ou « Utiliser Android Auto ».

Conseil : assurez-vous que votre téléphone n’est connecté 
à aucun autre appareil de connexion sans fil.

4. Vous êtes maintenant prêt à utiliser Apple CarPlay 
sans fil ou Android Auto sans fil.
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IMPORTANT !
1. L’adaptateur CarPlay/Android Auto sans fil utilise la connexion sans fil 

pour établir une connexion entre l’iPhone/le smartphone Android et le 
véhicule. Il passe ensuite au Wi-Fi pour maintenir la connexion sans fil. 
Une fois l’appairage en connexion sans fil réussi, l’adaptateur connectera 
automatiquement l’iPhone/le smartphone Android via Wi-Fi. La connexion 
sans fil se déconnectera ensuite automatiquement pour Apple CarPlay et se 
connectera à la connexion sans fil du véhicule pour Android Auto par défaut.

2. Assurez-vous de disposer d’un adaptateur Apple CarPlay/Android 
Auto sans fil et que le voyant bleu indique qu’il est allumé.

3. �Vérifiez que votre véhicule prend en charge Apple CarPlay/Android Auto 
filaire.  
Consultez les codes QR à la page 50. 
*�Veuillez vous assurer que le Wi-Fi et la connexion sans fil ne sont pas 
utilisés par d’autres appareils avant de connecter l’adaptateur.

*�Veuillez vous assurer que le Wi-Fi n’est pas utilisé par d’autres applications 
pendant l’utilisation de la fonction Apple CarPlay/Android Auto.
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QUESTIONS FRÉQUEMMENT POSÉES (FAQ) !
1. ��Quel est le mot de passe Wi-Fi pour la connexion sans fil de 

l’adaptateur CarPlay ? 
Vous devez uniquement établir la connexion sans fil, pas la connexion Wi-Fi. 
Une fois l’appairage en connexion sans fil réussi, le Wi-Fi se connectera 
automatiquement. C’est pourquoi vous n’avez pas besoin de mot de passe 
Wi-Fi. Assurez-vous que votre Wi-Fi est activé et libre pendant l’appairage.

2. 	�Problèmes de l’adaptateur Android Auto où Android Auto ne 
démarre pas ou ne reconnaît pas la connexion USB :

	 A. �Si vous utilisez Android Auto dans votre véhicule pour la 
première fois, connectez votre téléphone avec le câble de 
données pour activer Android Auto via la méthode filaire.

	 B. �Assurez-vous qu’Android Auto sur votre téléphone Android est à jour. Si 
ce n’est pas le cas, veuillez le mettre à jour via votre compte Google Play.

	 C. �Désactivez la connexion sans fil sur votre téléphone et 
allez dans le gestionnaire d’applications pour vider le 
cache d’Android Auto. Redémarrez ensuite l’adaptateur 
et reconnectez-vous à la connexion sans fil.

3. 	�Problèmes d’entrée/sortie audio : les appels sont rejetés ou 
transférés vers la messagerie vocale, aucun son de lecture, 
microphone ne fonctionne pas, la lecture de musique est 
interrompue ou mise en pause, la fonction vocale est anormale :

	 A. �Vérifiez si l’iPhone/smartphone Android est connecté à d’autres 
appareils en connexion sans fil tels que des écouteurs ou une montre 
connectée. Déconnectez ces appareils ou désactivez directement 
la connexion sans fil pour Apple CarPlay et connectez-vous à 
la connexion sans fil de votre véhicule pour Android Auto.

	 B. �Pendant un appel, vérifiez que l’option de sortie « Audio 
» est réglée sur Apple CarPlay/Android Auto.
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4.	� Le voyant de l’adaptateur reste allumé après l’arrêt du véhicule.
	 �C’est normal. Le port USB a encore une alimentation 

résiduelle, ce qui maintient la lumière allumée. Cela n’affecte 
rien, vous pouvez donc simplement l’ignorer.

5. 	�Lorsque vous utilisez l’adaptateur CarPlay/Android 
Auto sans fil, votre téléphone mobile ne peut pas se 
connecter à d’autres réseaux Internet Wi-Fi.

	 �Lors de l’utilisation de l’adaptateur sans fil Android Auto, la connexion 
Wi-Fi de votre téléphone peut être occupée par l’adaptateur. 
Vous ne pourrez alors pas utiliser d’autre connexion Internet via 
Wi-Fi, uniquement via votre connexion de données mobiles.

6.	 Impossible de se reconnecter automatiquement :
	 A. �Assurez-vous que les fonctions connexion sans fil et Wi-Fi de 

votre téléphone mobile sont activées et que la connexion sans 
fil n’est pas occupée lorsque vous montez dans la voiture.

	 B. �Effacez l’historique d’appairage, redémarrez le téléphone 
et associez à nouveau l’appareil à l’adaptateur.

7.	� L’adaptateur peut-il être appairé avec plusieurs téléphones ?
�	� L’adaptateur peut être appairé avec jusqu’à cinq téléphones, mais il 

ne peut se connecter qu’à un seul appareil à la fois. Si vous souhaitez 
appairer un nouveau téléphone, annulez d’abord la connexion actuelle. 
Veuillez noter : la fonction standard en connexion sans fil de l’adaptateur 
ne se connecte automatiquement qu’au dernier téléphone utilisé.

8. �Impossible de trouver le signal de connexion sans fil ou 
Wi-Fi de l’adaptateur CarPlay/Android Auto sans fil ?

	� �Assurez-vous que l’adaptateur CarPlay/Android Auto sans fil est 
alimenté et que le voyant bleu est allumé. Assurez-vous également que 
l’adaptateur est connecté au port prévu pour Apple CarPlay/Android 
Auto filaire. Si le problème persiste, testez avec un autre téléphone. Si 
un téléphone spécifique ne peut pas trouver la connexion sans fil ou 
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le Wi-Fi de l’adaptateur, essayez de réinitialiser les paramètres réseau 
et de connexion sans fil de ce téléphone, puis redémarrez-le. Si le 
problème persiste avec d’autres téléphones, veuillez nous contacter.

SE À JOUR EN LIGNE
Veuillez noter : le dongle fonctionne-t-il correctement ?  
Cela signifie que la version actuelle convient à votre voiture. Il 
n’est pas recommandé de mettre à jour le micrologiciel.

N’essayez cette solution que si le problème ne 
peut pas être résolu via la « FAQ ».

1. Connectez le dongle à une source d’alimentation.

2. Connectez le Wi-Fi du dongle : le mot de passe est « 12345678 ».

3. �Ouvrez un navigateur Web et saisissez « 192.168.1.101 » pour accéder à la page 
des paramètres, puis cliquez sur « Mise à jour en ligne » pour la fonction CarPlay.

4. Avant d’utiliser Android Auto, cliquez sur « P2P Switching », puis sur « OK ».

5. �Revenez à la connexion Wi-Fi, recherchez l’option Wi-Fi Direct, puis connectez les 
appareils disponibles (Xzound-wireless-xxxx)  
(Cette étape est uniquement destinée aux utilisateurs de téléphones 
Android : 
si vous utilisez un iPhone, veuillez mettre à jour le micrologiciel et ignorer 
l’étape « Wi-Fi Direct »).

6. �Revenez à la page du navigateur. Cliquez sur « Update PS ». Le voyant clignotera 
à 70 % de progression et redeviendra normal une fois la mise à jour terminée.

7. �Sur la même page, vous pouvez également renseigner la marque, le modèle, 
l’année de la voiture et d’autres détails. Appuyez ensuite sur « Submit » pour 
signaler le problème. Nos techniciens examineront votre problème et étudieront 
les solutions possibles.
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CONSEILS SUPPLÉMENTAIRES
Conseils pour une connexion réussie avec le dongle :
1. �Assurez-vous que votre téléphone est à jour avec les dernières mises à jour.
2. �Connectez le dongle au port USB ou USB-C de votre 

voiture. Si nécessaire, utilisez l’inverseur fourni.
3. �Activez le Wi-Fi et la connexion sans fil sur votre téléphone 

et assurez-vous que la connexion n’est pas interrompue par 
d’autres appareils (remarque : l’iPhone/Android doit avoir le 
Wi-Fi activé pour prendre en charge la connexion sans fil).

4. Connectez-vous à « Xzound-wireless-xxxx » via la connexion sans fil.

Dépannage si le dongle ne fonctionne pas correctement :
* �Vérifiez si des restrictions CarPlay ont été définies : allez 

dans « Réglages » > « Général » > « CarPlay » et assurez-
vous que CarPlay est activé pour votre voiture.

* �Assurez-vous que le dongle est compatible avec les 
véhicules équipés de CarPlay Apple intégré et avec les 
téléphones fonctionnant au moins sous iOS 13.

* Vérifiez que Siri est activé sur votre iPhone.
* Redémarrez complètement votre téléphone.
* �Redémarrez le système d’infodivertissement de votre véhicule. 

Consultez le manuel de votre voiture pour des Instructions détaillées.
* �Si votre voiture possède deux ports USB/USB-C, assurez-vous 

de ne pas insérer le dongle dans le port de charge, mais dans 
le port connecté au système CarPlay de votre véhicule.
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Draadloze CarPlay & 
Android Auto-adapter
COMPATIBILITEIT
1.: Zorg ervoor dat uw auto Apple CarPlay/
Android Auto via een kabel ondersteunt.
2.: ��Voor draadloze Apple CarPlay is iOS 10 of hoger vereist.
3.: �Voor draadloze Android Auto is een Android-smartphone met Android 11 of 

hoger vereist, met ondersteuning voor de nieuwste Android Auto-functies.

Hoe u kunt controleren of uw auto bekabelde Apple 
CarPlay* of Android Auto ondersteunt

Methode 1:
Sluit uw iPhone of Android-smartphone met een USB-datakabel 
aan op uw auto en controleer of het Apple CarPlay- of 
Android Auto-logo op het voertuigdiplay verschijnt.

'

Methode 2:
Raadpleeg de onderstaande 
compatibiliteitslijst of neem contact 
op met de fabrikant van uw voertuig 
om te controleren of uw voertuig deze 
functie ondersteunt. Scan de QR-code. Android AutoApple CarPlay
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DE ADAPTER GEBRUIKEN
1. Start het voertuig en wacht tot het systeem volledig is geïnitialiseerd.
2. Sluit de draadloze CarPlay/Android Auto-adapter aan op de USB-A- of 

USB-C-poort in uw auto. Zorg ervoor dat de adapter is aangesloten op de 
USB-poort die bedoeld is voor bekabelde Apple CarPlay of Android Auto.

3. Schakel Wi-Fi en BT in op uw iPhone of Android-smartphone en zoek 
 naar het BT-apparaat met de naam "Xzound-wireless-xxxx". 
Klik op 'Koppelen', vervolgens op 'Toestaan', en selecteer 
daarna 'CarPlay gebruiken' of 'Android Auto gebruiken'.

Tip: Zorg ervoor dat uw telefoon niet is 
verbonden met andere BT-apparaten.

4: U bent nu klaar om draadloze Apple CarPlay of 
draadloze Android Auto te gebruiken.
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BELANGRIJK!
1. De draadloze CarPlay/Android Auto-adapter gebruikt BT om een verbinding 

tot stand te brengen tussen de iPhone/Android-smartphone en het 
voertuig. Daarna schakelt hij over op Wi-Fi om de draadloze verbinding 
te behouden. Nadat het koppelen via BT is geslaagd, maakt de adapter 
automatisch verbinding met de iPhone/Android-smartphone via Wi-Fi. 
De BT-verbinding wordt vervolgens automatisch verbroken voor Apple 
CarPlay en standaard verbonden met de voertuig-BT voor Android Auto.

2. Zorg ervoor dat u een draadloze Apple CarPlay/Android Auto-adapter 
hebt en dat het blauwe lampje aangeeft dat deze is ingeschakeld.

3. �Controleer of uw voertuig bekabelde Apple CarPlay/Android Auto 
ondersteunt.  
Zie de QR-codes op pagina 58. 
*�Zorg ervoor dat Wi-Fi en BT niet door andere apparaten 
worden gebruikt voordat u de adapter aansluit.

	 *�Zorg ervoor dat Wi-Fi niet door andere apps wordt gebruikt tijdens 
het gebruik van de Apple CarPlay/Android Auto-functie.
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VEELGESTELDE VRAGEN (FAQ)!
1.	�� Wat is het Wi-Fi-wachtwoord voor de draadloze verbinding van de 

CarPlay-adapter? 
U hoeft alleen de BT-verbinding tot stand te brengen, niet de Wi-
Fi-verbinding. Nadat het koppelen via BT is geslaagd, wordt Wi-Fi 
automatisch verbonden. Daarom hebt u geen Wi-Fi-wachtwoord nodig. 
Zorg ervoor dat uw Wi-Fi is ingeschakeld en vrij is tijdens het koppelen.

2.	� Problemen met de Android Auto-adapter waarbij Android 
Auto niet start of de USB-verbinding niet herkent:

	 A. �Als u Android Auto voor het eerst in uw voertuig gebruikt, 
verbind dan uw telefoon met de datakabel om Android 
Auto via de bekabelde methode te activeren.

	 B. �Zorg ervoor dat Android Auto op uw Android-telefoon de nieuwste 
versie heeft. Zo niet, werk het dan bij via uw Google Play-account.

	 C. �Schakel BT op uw telefoon uit en ga naar de applicatiebeheerder 
om de Android Auto-cache te wissen. Start vervolgens de 
adapter opnieuw op en maak opnieuw verbinding met BT.

3. 	�Problemen met audio-invoer/-uitvoer: oproepen worden 
geweigerd of doorgeschakeld naar voicemail, geen afspeelgeluid, 
microfoon werkt niet, het afspelen van muziek wordt 
onderbroken of gepauzeerd, de spraakfunctie is abnormaal:

	 A. �Controleer of de iPhone/Android-smartphone is verbonden met andere 
BT-apparaten, zoals koptelefoons of een smartwatch. Koppel deze 
apparaten los of schakel BT direct uit voor Apple CarPlay en verbind 
met de draadloze verbinding van uw voertuig voor Android Auto.

	 B. �Controleer tijdens een gesprek of de uitvoeroptie "Audio" 
is ingesteld op Apple CarPlay/Android Auto.
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4.	� Het indicatielampje van de adapter blijft branden 
nadat het voertuig is uitgeschakeld.

�	� Dit is normaal. De USB-poort heeft nog reststroom, waardoor het lampje 
blijft branden. Dit heeft nergens invloed op, dus u kunt het gewoon negeren.

5. 	�Wanneer u de draadloze CarPlay/Android Auto-adapter 
gebruikt, kan uw mobiele telefoon geen verbinding 
maken met andere Wi-Fi-internetnetwerken.

	� Tijdens het gebruik van de draadloze Android Auto-adapter 
kan de Wi-Fi-verbinding van uw telefoon door de adapter 
worden bezet. U kunt dan geen andere internetverbinding via 
Wi-Fi gebruiken, alleen via uw mobiele dataverbinding.

6. 	Kan niet automatisch opnieuw verbinden:
	 A. �Zorg ervoor dat de BT- en Wi-Fi-functies van uw mobiele telefoon zijn 

ingeschakeld en dat BT niet bezet is wanneer u in de auto stapt.
	 B �Wis de koppelhistorie, start de telefoon opnieuw op en 

koppel het apparaat opnieuw met de adapter.
7.	� Kan de adapter met meerdere telefoons worden gekoppeld?
	� De adapter kan worden gekoppeld met maximaal vijf telefoons, 

maar kan slechts met één apparaat tegelijk verbinding maken. Als 
u een nieuwe telefoon wilt koppelen, annuleer dan eerst de huidige 
verbinding. Let op: de standaard BT-functie van de adapter maakt 
alleen automatisch verbinding met de laatst gebruikte telefoon.

8. �Kan het BT- of Wi-Fi-signaal van de draadloze 
CarPlay/Android Auto-adapter niet vinden?

	� Zorg ervoor dat de draadloze CarPlay/Android Auto-adapter van stroom 
wordt voorzien en dat het blauwe lampje brandt. Zorg er ook voor dat de 
adapter is aangesloten op de poort die bedoeld is voor bekabelde Apple 
CarPlay/Android Auto. Als het probleem aanhoudt, test dan met een andere 
telefoon. Als een specifieke telefoon de BT- of Wi-Fi van de adapter niet 
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kan vinden, probeer dan de netwerk- en BT-instellingen van die telefoon 
te resetten en start de telefoon opnieuw op. Als het probleem zich ook 
bij andere telefoons blijft voordoen, neem dan contact met ons op.

ONLINE UPDATE
Let op: werkt de dongle correct?  
Dit betekent dat de huidige versie geschikt is voor uw auto. 
Het wordt niet aanbevolen om de firmware bij te werken.

Probeer deze oplossing alleen als het probleem 
niet kan worden opgelost via de "FAQ".

1. Sluit de dongle aan op een stroombron.

2. Verbind met de WiFi van de dongle: het wachtwoord is "12345678".

3. �Open een webbrowser en voer "192.168.1.101" in om toegang te krijgen tot de instel-
lingenpagina, klik vervolgens op "Online Update" voor de CarPlay-functie.

4. Klik vóór gebruik van Android Auto op "P2P Switching" en vervolgens op "OK".

5. �Ga terug naar Wi-Fi Connect, zoek de optie Wi-Fi Direct en verbind vervolgens de 
beschikbare apparaten (Xzound-wireless-xxxx) (Deze stap is alleen voor gebruikers 
van een Android-telefoon: als u een iPhone gebruikt, werk dan de firmware bij 
en negeer de stap "Wi-Fi Direct".)

6. �Keer terug naar de browserpagina. Klik op "Update PS". Het indicatielampje knippert bij 
70% voortgang en keert terug naar normaal zodra de update is voltooid.

7. �Op dezelfde pagina kunt u ook het automerk, model, bouwjaar en meer details invullen. 
Tik vervolgens op "Submit" om het probleem te melden. Onze technici zullen uw 
probleem beoordelen en mogelijke oplossingen onderzoeken.
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AANVULLENDE TIPS
Tips voor een succesvolle verbinding met de dongle:
1. �Zorg ervoor dat uw telefoon up-to-date is met de nieuwste updates.
2. �Sluit de dongle aan op de USB- of USB-C-aansluiting van uw 

auto. Gebruik indien nodig de meegeleverde inverter.
3. �Schakel Wi-Fi en BT in op uw telefoon en zorg ervoor dat de verbinding 

niet wordt onderbroken door andere apparaten (let op: iPhone/Android 
moet Wi-Fi ingeschakeld hebben om BT-verbinding te ondersteunen).

4. Verbind via BT met "Xzound-wireless-xxxx".

Problemen oplossen als de dongle niet goed werkt:
* �Controleer of er CarPlay-beperkingen zijn ingesteld: ga 

naar 'Instellingen' > 'Algemeen' > 'CarPlay' en zorg 
ervoor dat CarPlay is ingeschakeld voor uw auto.

* �Zorg ervoor dat de dongle compatibel is met voertuigen met ingebouwde 
Apple CarPlay en met telefoons die minimaal iOS 13 gebruiken.

* Controleer of Siri is ingeschakeld op uw iPhone.
* Start uw telefoon volledig opnieuw op.
* �Start het infotainmentsysteem van uw voertuig opnieuw op. Raadpleeg 

de handleiding van uw auto voor gedetailleerde Instructies.
* �Als uw auto twee USB/USB-C-aansluitingen heeft, zorg er dan voor 

dat u de Dongle niet in de oplaadaansluiting plaatst, maar in de poort 
die verbonden is met het CarPlay-systeem van uw voertuig.
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Adapter bezprzewodowy 
CarPlay i Android Auto
KOMPATYBILNOŚĆ
1.: Upewnij się, że samochód obsługuje przewodowy 
Apple CarPlay/Android Auto.
2.: ��Bezprzewodowy Apple CarPlay wymaga systemu iOS 10 lub nowszego.
3.: �Bezprzewodowy Android Auto wymaga smartfona z systemem Android 

11 lub nowszym oraz obsługą najnowszych funkcji Android Auto.

Jak sprawdzić, czy samochód obsługuje przewodowy 
Apple CarPlay* lub Android Auto

Metoda 1:
Podłącz iPhone’a lub smartfon z systemem Android do samochodu 
za pomocą przewodu USB do transmisji danych i sprawdź, czy na 
wyświetlaczu pojazdu pojawi się logo Apple CarPlay lub Android Auto.

'

Metoda 2:
Skorzystaj z poniższej listy 
zgodności lub skontaktuj się 
z producentem pojazdu, aby 
sprawdzić, czy Twój pojazd obsługuje 
tę funkcję. Zeskanuj kod QR. Android AutoApple CarPlay
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JAK KORZYSTAĆ Z ADAPTERA
1. Uruchom pojazd i poczekaj, aż system w pełni się zainicjalizuje.
2. Podłącz adapter bezprzewodowego CarPlay/Android Auto do portu USB-A 

lub USB-C w samochodzie. Upewnij się, że adapter jest podłączony do portu 
USB przeznaczonego dla przewodowego Apple CarPlay lub Android Auto.

3. Włącz Wi‑Fi i połączenia bezprzewodowego na iPhonie lub smartfonie 
z Androidem i wyszukaj urządzenie połączenia bezprzewodowego o 
nazwie „Xzound-wireless-xxxx”. Kliknij „Paruj”, a następnie „Zezwól”, 
po czym wybierz „Użyj CarPlay” lub „Użyj Android Auto”.

Wskazówka: Upewnij się, że telefon nie jest połączony z 
innymi urządzeniami połączenia bezprzewodowego.

4: Teraz możesz korzystać z bezprzewodowego Apple 
CarPlay lub bezprzewodowego Android Auto.
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WAŻNE!
1.	Adapter bezprzewodowego CarPlay/Android Auto wykorzystuje połączenia 

bezprzewodowego do nawiązania połączenia między iPhone’em/smartfonem 
z Androidem a pojazdem. Następnie przełącza się na Wi‑Fi, aby utrzymać 
połączenie bezprzewodowe. Po pomyślnym sparowaniu połączenia 
bezprzewodowego adapter automatycznie połączy iPhone’a/smartfon 
z Androidem za pośrednictwem Wi‑Fi. Połączenie bezprzewodowego 
zostanie następnie automatycznie rozłączone dla Apple CarPlay i domyślnie 
połączy się z pojazdem połączenia bezprzewodowego dla Android Auto.

2. Upewnij się, że masz adapter bezprzewodowego Apple CarPlay/
Android Auto i że niebieskie światło wskazuje, iż jest włączony.

3. �Sprawdź, czy Twój pojazd obsługuje przewodowe Apple CarPlay/Android 
Auto. Zobacz kody QR na stronie 66. 
*�Upewnij się, że Wi‑Fi i połączenia bezprzewodowego nie są 
używane przez inne urządzenia przed podłączeniem adaptera.

	 *�Upewnij się, że Wi‑Fi nie jest używane przez inne aplikacje 
podczas korzystania z funkcji Apple CarPlay/Android Auto.
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CZĘSTO ZADAWANE PYTANIA (FAQ)!
1. ��	�Jakie jest hasło Wi‑Fi dla połączenia bezprzewodowego adaptera 

CarPlay? 
Wystarczy ustanowić połączenia bezprzewodowego, nie połączenia 
Wi‑Fi. Po pomyślnym sparowaniu połączenia bezprzewodowego Wi‑Fi 
połączy się automatycznie. Dlatego nie potrzebujesz hasła do Wi‑Fi. 
Upewnij się, że Wi‑Fi jest włączone i wolne podczas parowania.

2.	� Problemy z adapterem Android Auto, gdy Android Auto nie 
uruchamia się lub nie rozpoznaje połączenia USB:

	 A. �Jeśli korzystasz z Android Auto w pojeździe po raz 
pierwszy, podłącz telefon kablem do transmisji danych, 
aby aktywować Android Auto metodą przewodową.

	 B. �Upewnij się, że Android Auto na Twoim telefonie z 
Androidem ma zainstalowaną najnowszą wersję. Jeśli nie, 
zaktualizuj ją za pośrednictwem konta Google Play.

	 C. �Wyłącz połączenia bezprzewodowego w telefonie i przejdź 
do menedżera aplikacji, aby wyczyścić pamięć podręczną 
Android Auto. Następnie uruchom ponownie adapter i 
ponownie połącz połączenia bezprzewodowego.

3. 	�Problemy z wejściem/wyjściem audio: połączenia są odrzucane lub 
przekierowywane do poczty głosowej, brak dźwięku odtwarzania, 
mikrofon nie działa, odtwarzanie muzyki jest przerywane lub 
wstrzymywane, funkcja głosowa działa nieprawidłowo:

	 A. �Sprawdź, czy iPhone/smartfon z Androidem jest połączony z innymi 
urządzeniami połączenia bezprzewodowego, takimi jak słuchawki 
lub smartwatch. Odłącz te urządzenia lub wyłącz bezpośrednio 
połączenia bezprzewodowego dla Apple CarPlay i połącz się z 
połączenia bezprzewodowego pojazdu dla Android Auto.

	 B. �Podczas połączenia sprawdź, czy opcja wyjścia „Audio” 
jest ustawiona na Apple CarPlay/Android Auto.
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4.	� Kontrolka adaptera pozostaje włączona po wyłączeniu pojazdu.
�	� Dit is normaal. De USB-poort heeft nog reststroom, waardoor het lampje 

blijft branden. Dit heeft nergens invloed op, dus u kunt het gewoon negeren.
5. 	�Podczas korzystania z bezprzewodowego adaptera 

CarPlay/Android Auto Twój telefon komórkowy nie może 
łączyć się z innymi sieciami internetowymi Wi‑Fi.

�	� Podczas korzystania z bezprzewodowego adaptera Android Auto 
połączenie Wi‑Fi Twojego telefonu może być zajęte przez adapter. W takim 
przypadku nie będzie można korzystać z żadnego innego połączenia 
internetowego przez Wi‑Fi, a jedynie przez połączenie danych mobilnych.

6. 	Nie można połączyć się ponownie automatycznie:
	 A. �Upewnij się, że w telefonie komórkowym funkcje połączenia 

bezprzewodowego i Wi‑Fi są włączone oraz że połączenia 
bezprzewodowego nie jest zajęte, gdy wsiadasz do samochodu.

	 B. �Wyczyść historię parowania, uruchom ponownie telefon 
i ponownie sparuj urządzenie z adapterem.

7.	� Czy adapter można sparować z wieloma telefonami?
	� Adapter można sparować z maksymalnie pięcioma telefonami, ale 

może on łączyć się tylko z jednym urządzeniem naraz. Jeśli chcesz 
sparować nowy telefon, najpierw anuluj bieżące połączenie. Uwaga: 
standardowa funkcja połączenia bezprzewodowego adaptera 
łączy się automatycznie tylko z ostatnio używanym telefonem.

8. �Nie możesz znaleźć sygnału połączenia bezprzewodowego lub 
Wi‑Fi bezprzewodowego adaptera CarPlay/Android Auto?

�	� Upewnij się, że bezprzewodowy adapter CarPlay/Android Auto jest zasilany i 
świeci niebieska kontrolka. Upewnij się również, że adapter jest podłączony 
do portu przeznaczonego dla przewodowego Apple CarPlay/Android 
Auto. Jeśli problem nadal występuje, przetestuj na innym telefonie. Jeśli 
konkretny telefon nie może znaleźć połączenia bezprzewodowego lub Wi‑Fi 
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adaptera, spróbuj zresetować ustawienia sieciowe i ustawienia połączenia 
bezprzewodowego tego telefonu, a następnie uruchom telefon ponownie. 
Jeśli problem nadal występuje na innych telefonach, skontaktuj się z nami.

AKTUALIZACJA ONLINE
Uwaga: czy dongle działa prawidłowo?  
Oznacza to, że bieżąca wersja jest odpowiednia dla Twojego samochodu. 
Nie zaleca się aktualizowania oprogramowania sprzętowego.

Wypróbuj to rozwiązanie tylko wtedy, gdy problemu 
nie da się rozwiązać za pomocą „FAQ”.

1. Podłącz dongle do źródła zasilania.

2. Połącz Wi‑Fi dongle’a: hasło to „12345678”.

3. �Otwórz przeglądarkę internetową i wpisz „192.168.1.101”, aby przejść do strony 
ustawień, a następnie kliknij „Aktualizacja online” dla funkcji CarPlay.

4. Przed użyciem Android Auto kliknij „Przełączanie P2P”, a następnie kliknij „OK”.

5. �Wróć do opcji Połącz z Wi‑Fi, wyszukaj opcję Wi‑Fi Direct, a następnie połącz 
dostępne urządzenia (Xzound-wireless-xxxx)  
(Ten krok dotyczy tylko użytkowników telefonów z Androidem: 
jeśli używasz iPhone’a, zaktualizuj oprogramowanie sprzętowe i zignoruj 
„krok Wi‑Fi Direct”).

6. �Wróć do strony przeglądarki. Kliknij „Aktualizuj PS”. Kontrolka zacznie migać przy 
70% postępu i wróci do normalnego stanu po zakończeniu aktualizacji.

7. �Na tej samej stronie możesz również wpisać markę samochodu, model, rok i 
więcej szczegółów. Następnie stuknij „Prześlij”, aby zgłosić problem. Nasi technicy 
przeanalizują Twój problem i sprawdzą możliwe rozwiązania.
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DODATKOWE WSKAZÓWKI
Wskazówki dotyczące udanego połączenia z donglem:
1. �Upewnij się, że Twój telefon jest zaktualizowany do najnowszej wersji.
2. �Podłącz dongle do złącza USB lub USB-C w samochodzie. 

W razie potrzeby użyj dołączonego adaptera.
3. �Włącz Wi‑Fi i połączenia bezprzewodowego w telefonie oraz 

upewnij się, że połączenie nie jest przerywane przez inne 
urządzenia (uwaga: iPhone/Android musi mieć włączone Wi‑Fi, 
aby obsługiwać połączenie połączenia bezprzewodowego).

4. �Połącz się z „Xzound-wireless-xxxx” za pomocą 
połączenia bezprzewodowego.

Rozwiązywanie problemów, jeśli dongle nie działa prawidłowo:
* �Sprawdź, czy nie ustawiono ograniczeń CarPlay: przejdź 

do „Ustawienia” > „Ogólne” > „CarPlay” i upewnij się, że 
CarPlay jest włączony dla Twojego samochodu.

* �Upewnij się, że dongle jest kompatybilny z pojazdami 
wyposażonymi we wbudowany Apple CarPlay oraz z 
telefonami działającymi co najmniej na iOS 13.

* Sprawdź, czy Siri jest włączona na Twoim iPhonie.
* Uruchom ponownie telefon całkowicie.
* �Uruchom ponownie system multimedialny w swoim pojeździe. 

Szczegółowe Instrukcje znajdziesz w podręczniku samochodu.
* �Jeśli Twój samochód ma dwa złącza USB/USB-C, upewnij się, 

że dongle nie jest podłączony do złącza do ładowania, lecz do 
portu połączonego z systemem CarPlay w Twoim pojeździe.
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REF. NO.:REF. NO.:
MODEL:MODEL:
WWW.XZOUND.DKWWW.XZOUND.DK
STENSGÅRDVEJ 30STENSGÅRDVEJ 30
DK-5500 MIDDELFARTDK-5500 MIDDELFART

Sorted as: 
PAPER
PAPIR
PAPPER
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